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1. Problembeskrivning

Forsaljningen av livsmedel genom e-handel 6kar. Konsumenterna har samma ratt till
information om en produkt infor ett kop som om man skulle kdpa den i en vanlig affar. Har
saknas det kunskap hos konsumenten men kanske framst hos foretagen. | vissa fall ser inte
fOretagaren sig som ett livsmedelsforetag eftersom de kanske inte fysiskt lagrar produkter
utan bara formedlar produkterna. Det leder till att det troligen finns manga oregistrerade
livsmedelsforetag inom e-handel.

Livsmedelsforetagen som marknadsfor sig pa hemsidor skriver ofta mycket om hur bra de
menar att produkten ar till exempel i olika halsopastaende eller andra ospecifika pastaenden.
Den obligatoriska markningen kommer ofta i andra hand, och det hander att upplysningen
om allergener helt saknas. Foretagen marknadsfor sig ibland pa flera olika hemsidor, till
exempel kan menyer finnas pa flera e-handelssidor. Det &r inte alltid menyerna
overensstammer med varandra eller med den verkliga produkten (t.ex. matratten). Foretagen
hanvisar ibland till nasta steg (annan plats pa webben) som till exempel &r olika bloggar, och
det kan vara svart att veta var gransen for miljgférvaltningens tillsyn ska dras.

2. Syfte

Syftet ar att skapa en effektiv livsmedelskontroll med sékra och icke vilseledande livsmedel
pa marknaden. Genom projektet ska vi 6ka kunskapen om kontrollmetoden av e-handel samt
bidra till en 6kad medvetenhet bland foretagen.

3. Genomforande

Projektarbetsgruppen tar fram ett stédmaterial (handlaggarstod) for inspektdrerna. Materialet
ska tydligt beskriva en metod for att kontrollera e-handel. Stédmaterialet kompletteras med
en checklista. Arbetsgruppen ska ocksd sammanstalla information som
miljéforvaltningarna/miljéférbunden kan antingen skicka till e-handelsverksamheter eller
lagga pa sin hemsida. Materialet ska presenteras vid en digital traff, och utvarderas ett par
manader efter projektets slut.
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4. Projektmal

Projektmal Beskrivning

Tidpunkt

kontrollera e-handel

P1 Vi har ett material som tydligt
beskriver en metod for att

Oktober 2022

P2 50 % av myndigheter har deltagit
vid presentationen av materialet

Oktober 2022

5. Langsiktiga effekter for malgrupper och intressenter

information pa
webben som inte ar
vilseledande

Langsiktiga Beskrivning Koppling Tidpunkt
effekter till
projektmal
L1 Sakra livsmedel och P1, P2 Efter avslutat projekt

6. Malgrupp och ovriga intressenter
Malgruppen ar livsmedelsinspektorer.

7. Avgransningar

Eftersom vi ar en liten projektgrupp ar det viktigt att projektet inte blir for stort och omfattande,
vi fokuserar darfor pa kontrollmetod, inte pa olika lagstiftningar. Kontrollen vi ska beskriva
omfattar sidor med "képknapp” och ska huvudsakligen omfatta fardigférpackade livsmedel.

Projektet ska inte omfatta en kontrollkampanj men vi vill ha en testgrupp bestaende av
livsmedelsinspektorer for materialet. | materialet ska vi fokusera pa registrerade
livsmedelsforetag, inte pa att leta efter oregistrerade foretag.

8. Projektorganisation

Hassleholms kommun

HOOrs Kommun

Lunds kommun

Malmo Stad

Ystad-Osterlenregionens miljoforbund
Skanes kommuner (projektledning)




9. Tid- och aktivitetsplan

Projekt e-handel

28 april MOTE -
17 mars MOTE FYSISKT
Projektbeskrivning Ev. Lund 9 juni MOTE

fardig, borjar ta Ta fram punkter Utkastet

‘ 24 feb MOTE fram information 7 april MOTE till checklistan 19 maj MOTE J fardigt

13 jan MOTE |

Skicka

Dec 2021 ;
- paminnelse
Skicka Foérbereda PP Material
inbjudan till infor 1 oktober fardigt - : -
en presentation Material Skicka materialet till
presentation || och dela upp for lay Presentation styrgtuppen for
av[materialet || arbetet out av materialet godkannande

Dec 2022

Januari — Mars 2023
Utvéardering

10. Resursramar

a. Personalresurser
Projektarbetsgruppens deltagare bidrar med sin arbetstid, vilken beréknas vara cirka 60
timmar per person. Arbetstiden for projektledarna specificeras inte.

b. Ovriga kostnader
Eventuella kostnader for projektarbetsgruppens deltagare betalas av respektive forvaltning.

c. Tidredovisning
Projektarbetsgruppens arbetstimmar ska redovisas i projektrapporten.

11. Samordning
Projektet samordnas inte med nagon annan aktivitet.

12. Kommunikation

a. Intern kommunikation
Arbetsmoten sker via Teams, aven gruppens samarbetsyta for material ar via Teams.

Projektplanen och slutrapporten ska godké&nnas av styrgruppen.
b. Extern kommunikation

Projektgruppen ska arrangera en kort digital traff for att vacka intresse for materialet. Fardigt
projektmaterial laggs ut pa Miljosamverkan Skanes hemsida.



13. Plan for utvardering

For att undersdka om materialet anvants, och vad miljoférvaltningarna/miljoférbunden har for
synpunkter pa det kommer vi att skicka ut en enkat i borjan av 2023. Beroende pa resultatet
kan mindre justeringar i materialet goras.

14. Overlamnande och avslut

Projektrapporten ska redovisas for Miljosamverkan Skanes styrgrupp senast den 31 oktober
2022. Utvarderingen redovisas senare separat.



